
 

 
                                                                                                        
 

NOTA DE ESCLARECIMENTO 
                                                            
 
 

Recife, 26 de agosto de 2025         
 

 
À Comissão eleitoral,​
​
Prezados membros da comissão eleitoral, 
 
Em atenção ao relato sobre a indisponibilidade do botão “Vote Aqui” no hotsite da eleição, 
esclarecemos que, em função de um ajuste solicitado para inclusão de conteúdo adicional nas 
horas que antecederam a abertura do processo, houve a necessidade de intervenção técnica, 
que acabou ocultando o referido botão. 
 
Ao tomar conhecimento do ocorrido, nossa equipe de Suporte Técnico atuou prontamente 
reestabelecendo o serviço às 06h04, tendo às 06h06 o sistema registrado o primeiro voto. 
 
Adicionalmente, caso a comissão considere necessário, estamos à disposição para realizar a 
prorrogação do período de votação e também realizar um disparo de e-mail adicional como 
forma de incentivo à adesão ao pleito. 
 
Seguimos comprometidos com a transparência, lisura e êxito no processo, nos colocando à 
disposição para o necessário. 
 
Agradecemos a compreensão e ficamos à disposição para quaisquer esclarecimentos 
adicionais.​
 

Atenciosamente, 

 
 
 

JACIEL FERNANDO C V DE BARROS​
Gerente de Projetos 
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