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QUESTIONÁRIO SOBRE AS DIMENSÕES DE SEGURANÇA CORPORATIVA 
 

Conteúdo 

O seguinte questionário é baseado no “Formulário 33 - Planilha de Avaliação do Programa de Saúde e Segurança no 

Trabalho” da Administração de Saúde e Segurança Ocupacional (OSHA) do Departamento do Trabalho dos Estados 

Unidos.  Os elementos principais relacionados aos programas de saúde e segurança corporativa são apresentados para 

discussão e deliberação. 

A planilha original foi adaptada e convertida em um questionário para servir de guia a empregadores, e nas parcerias 

empregadores-empregados, que pretendam estabelecer programas efetivos no local de trabalho, que mantenham e 

melhorem a saúde do trabalhador. Abaixo, são descritas as seções que apresentam os elementos a serem pontuados. A 

última seção é composta por um item único, que permite uma classificação geral da percepção do programa de saúde e 

segurança no trabalho, tal como existe atualmente. 

Seção Tópico 
Seção 1 Liderança e gestão 

Seção 2 Antecipação, prevenção, detecção e controle de riscos 

Seção 3 Gerenciamento de acidentes e prevenção de incapacidade 

Seção 4 Treinamento em saúde e segurança  

Seção 5 Participação do empregado 

Seção 6 Administração e supervisão 

Seção 7 Planejamento e avaliação 

Seção 8 Síntese da pontuação 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pontuação 

Os grupos de empregadores devem avaliar a presença de cada elemento principal em uma escala de 0 a 5. As avaliações são relacionadas às seguintes 
definições: 

0 Não se aplica de forma alguma (não implementado) 
1 Aplica-se um pouco (má implementação) 
2 Aplica-se com frequência (razoável implementação) 
3 Aplica-se muitas vezes (boa implementação) 
4 Aplica-se quase sempre (muito boa implementação) 
5 Aplica-se totalmente (excelente implementação) 

 
A pontuação está baseada em uma escala de 0 a 5 pontos, onde “0” implica que o elemento principal não existe, não é aplicado ou definitivamente não é 
implementado (0%) e “5” implica que o elemento principal está completamente presente, implementado ou aplicado totalmente. As pontuações 0, 1 e 2 
refletem a presença do elemento principal em menos de 50%; enquanto que, as pontuações 3, 4 e 5 refletem a presença do elemento principal em 
50% ou mais.  
 
A tabela de pontuação apresenta o subtotal máximo possível para cada uma das dimensões dos elementos principais e a pontuação máxima possível para o 
questionário todo. 
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SEÇÃO 1 - LIDERANÇA E GERENCIAMENTO 

Depois de ler cada elemento principal, marque com um "X" o número que representa de forma mais precisa sua avaliação em 

relação à sua organização. 
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Prioridade para 
a Segurança 

A alta gestão prioriza políticas para a saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Ao lado. coloque o número assinalado acima por você   

Apoio 
Gerencial 

 A alta gestão disponibiliza apoio de pessoal capacitado, das áreas de 
saúde e segurança no trabalho, para os gerentes operacionais e 
supervisores. 

0 1 2 3 4 5 

Os gestores acompanham, pessoalmente, o cumprimento das normas de 
saúde e segurança. 0 1 2 3 4 5 

Os gestores permitem o exercício da autoridade necessária para os 
responsáveis pela saúde e segurança no trabalho cumprirem com suas 
atribuições de forma eficaz. 

0 1 2 3 4 5 

Os gestores direcionam os recursos necessários para apoiar 
adequadamente os procedimentos de saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Os gestores garantem que seja oferecido treinamento adequado em 
saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Os gestores apoiam políticas justas e efetivas que promovem o trabalho 
saudável e seguro. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Apoio Gerencial", divida por 6 e coloque ao lado o valor 
correspondente. 

 

Envolvimento 
da Gestão 

A alta gestão está envolvida no planejamento e avaliação do 
desempenho saudável e seguro no trabalho.  0 1 2 3 4 5 

Ao lado, coloque o número assinalado acima por você   

Envolvimento 
dos 
Trabalhadores 

A alta gestão valoriza o envolvimento e a participação dos 
trabalhadores nas questões relativas à saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Ao lado, coloque o número assinalado acima por você   

Subtotal em Liderança e Gerenciamento  

Subtotal Máximo Possível 20 

Comentários  



3 
 

SEÇÃO 2 - ANTECIPAÇÃO, PREVENÇÃO, DETECÇÃO E CONTROLE DE RISCOS. 

Elemento 
Principal  Descrição 
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Antecipação de 
Riscos 

Uma análise de mudança é realizada sempre que ocorrem alterações 
nas instalações, equipamentos, materiais ou processos.  0 1 2 3 4 5 

Fichas de Informação sobre Segurança de Produtos Químicos (FISPQs) 
são disponibilizadas aos trabalhadores, informando-os sobre os riscos 
potenciais associados a produtos químicos no local de trabalho. 

0 1 2 3 4 5 

A organização está devidamente preparada para situações de 
emergência. 0 1 2 3 4 5 

A organização possui um plano eficaz para oferecer um competente 
atendimento de emergência aos empregados e a outras pessoas 
presentes no local de trabalho. 

0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Antecipação de Riscos", divida por 4 e coloque ao lado o valor 
correspondente. 

 

Prevenção de 
Riscos 

Existem normas efetivas de saúde e segurança e práticas de trabalho.  
0 1 2 3 4 5 

Os programas determinados pelas Normas Regulamentadoras (NRs) 
estão efetivamente implantados. 0 1 2 3 4 5 

Existem controles exequíveis da área de saúde e segurança no trabalho. 
0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Prevenção de Riscos", divida por 3 e coloque ao lado o valor 
correspondente. 

 

Detecção de 
Riscos 

São realizadas regularmente inspeções internas efetivas em saúde e 
segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Existe um sistema efetivo de notificação de risco. 0 1 2 3 4 5 

A empresa realiza uma análise efetiva dos riscos no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Detecção de Riscos", divida por 3 e coloque ao lado o valor 
correspondente. 

 

Controle de 
Riscos 

Incidentes são investigados para descoberta de suas principais causas. 0 1 2 3 4 5 

Acidentes são investigados para descoberta de suas principais causas. 0 1 2 3 4 5 

Um procedimento efetivo de busca de medidas para a correção de 
riscos está implantado. 0 1 2 3 4 5 

É realizada uma manutenção preventiva efetiva. 0 1 2 3 4 5 

A organização e a limpeza interna são mantidas adequadamente. 0 1 2 3 4 5 

A empresa efetivamente disponibiliza, treina e exige o uso dos 
equipamentos de proteção individual e coletivo (EPI/EPC). 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Controle de Riscos", divida por 6 e coloque ao lado o valor 
correspondente. 

 

Subtotal de Antecipação, Prevenção, Detecção e Controle de Riscos  
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Subtotal Máximo Possível 20 

Comentários 
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SEÇÃO 3 - GERENCIAMENTO DE ACIDENTES E PREVENÇÃO DE INCAPACIDADES 

Elemento 
principal Descrição 
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Atendimento em 
Saúde 
Ocupacional 

Profissionais de saúde, especializados em diagnosticar e tratar lesões 
derivadas de acidentes e doenças relacionadas ao trabalho, estão 
disponíveis para os trabalhadores.  

0 1 2 3 4 5 

Ao lado, coloque o número assinalado acima por você  

Gestão e 
Prevenção de 
Incapacidades 

São disponibilizados programas para prevenir acidentes e 
incapacidades relacionadas ao trabalho, por meio de sua detecção 
precoce e tratamento imediato.  

0 1 2 3 4 5 

As readaptações são coordenadas ativamente pelos profissionais de 
saúde ocupacional. 0 1 2 3 4 5 

A readaptação de tarefas é disponibilizada quando necessário. 
0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Gestão e Prevenção de Incapacidades", divida por 3 e coloque ao lado 
o valor correspondente. 

 

Subtotal de Gerenciamento de Acidentes e Prevenção de Incapacidades  

Subtotal Máximo Possível 10 

Comentários  
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SEÇÃO 4 - TREINAMENTO EM SAÚDE E SEGURANÇA 

Elemento 
principal Descrição 
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Treinamento 
para Supervisão 
e Gestão 

• Os supervisores recebem treinamento adequado em saúde e segurança 
no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

• Os supervisores recebem treinamento quanto aos aspectos de 
supervisão de suas responsabilidades em saúde e segurança no 
trabalho. 

0 1 2 3 4 5 

• Treinamento em saúde e segurança no trabalho é oferecido para os 
gestores. 0 1 2 3 4 5 

• Aspectos relevantes de saúde e segurança no trabalho estão integrados 
ao treinamento em gestão. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Treinamento para Supervisão e Gestão", divida por 4 e coloque ao 
lado o valor correspondente. 

 

Treinamento 
dos 
Trabalhadores 

• Os trabalhadores recebem treinamento adequado em saúde e segurança 
no trabalho.  0 1 2 3 4 5 

• Orientações aos novos trabalhadores incluem informações relativas à 
saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Treinamento dos Trabalhadores", divida por 2 e coloque ao lado o 
valor correspondente. 

 

Subtotal de Treinamento em Saúde e segurança  

Subtotal Máximo Possível 10 

Comentários 
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SEÇÃO 5 - PARTICIPAÇÃO DOS TRABALHADORES 

Elemento 
principal Descrição 
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Processo de 
Envolvimento 
dos 
Trabalhadores 

• Existe um envolvimento efetivo dos trabalhadores em questões 
relativas à saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Ao lado, coloque o número assinalado acima por você  

Envolvimento 
na Tomada de 
Decisões 

• Os trabalhadores estão envolvidos na tomada de decisões 
organizacionais relacionadas à política de saúde e segurança no 
trabalho. 

0 1 2 3 4 5 

• Os trabalhadores estão envolvidos na tomada de decisões 
organizacionais relacionadas à alocação de recursos em saúde e 
segurança no trabalho. 

0 1 2 3 4 5 

• Os trabalhadores estão envolvidos na tomada de decisões 
organizacionais relacionadas ao treinamento em saúde e segurança no 
trabalho. 

0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Envolvimento na Tomada de Decisões", divida por 3 e coloque ao 
lado o valor correspondente. 

 

Participação dos 
Trabalhadores 

• Os trabalhadores participam das atividades de detecção, prevenção e 
controle de riscos. 0 1 2 3 4 5 

• Os trabalhadores participam do treinamento de seus colegas em saúde e 
segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

• Os trabalhadores participam das atividades de planejamento de saúde e 
segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

• Os trabalhadores participam na avaliação da performance dos 
programas em saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Participação dos Trabalhadores", divida por 4 e coloque ao lado o 
valor correspondente. 

 

Subtotal de Participação dos Trabalhadores  

Subtotal Máximo Possível 15 

Comentários  
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SEÇÃO 6 - ADMINISTRAÇÃO E SUPERVISÃO 

Elemento 
principal Descrição 
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Delegação e 
Responsabiliza- 
ção 

• As tarefas do programa de saúde e segurança no trabalho são 
atribuídas, especificamente, a uma pessoa ou função para seu 
cumprimento ou coordenação. 

0 1 2 3 4 5 

• Cada atribuição de responsabilidade em saúde e segurança no trabalho 
é claramente comunicada. 0 1 2 3 4 5 

• Um mecanismo de responsabilização é incluído em cada atribuição 
relativa a saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Delegação e Responsabilização", divida por 3 e coloque ao lado o 
valor correspondente. 

 

Capacidade 

• Os indivíduos responsáveis pela saúde e segurança no trabalho 
possuem conhecimentos, habilidades e informações necessárias para 
desempenhar suas funções. 

0 1 2 3 4 5 

• Os indivíduos responsáveis pela saúde e segurança no trabalho 
possuem autoridade para desempenhar suas funções. 0 1 2 3 4 5 

• Os indivíduos responsáveis pela saúde e segurança no trabalho 
possuem os recursos para desempenhar suas funções. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Capacidade", divida por 3 e coloque ao lado o valor correspondente.  

Administração 

• As políticas organizacionais promovem o cumprimento das 
responsabilidades em saúde e segurança no trabalho. 0 1 2 3 4 5 

• As políticas organizacionais resultam na correção das inconsistências 
no cumprimento das responsabilidades em saúde e segurança no 
trabalho. 

0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Administração", divida por 2 e coloque ao lado o valor 
correspondente. 

 

Subtotal de Administração e Supervisão  

Subtotal Máximo Possível 15 

Comentários 

 

 



9 
 

SEÇÃO 7 - PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO 

Elemento 
principal Descrição 
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Planejamento 

• Existem objetivos relacionados à saúde e segurança no trabalho e 
metas que sustentem os mesmos. 0 1 2 3 4 5 

• Um plano de ação projetado para atingir os objetivos de saúde e 
segurança organizacional está em vigência. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Planejamento", divida por 2 e coloque ao lado o valor correspondente.  

Avaliação 

• Os dados sobre doenças e acidentes de trabalho são efetivamente 
analisados.  0 1 2 3 4 5 

• Os dados de ocorrência de riscos são efetivamente analisados. 0 1 2 3 4 5 

• A revisão dos programas determinados pelas Normas 
Regulamentadoras (NRs) é realizada anualmente. 0 1 2 3 4 5 

• A revisão dos sistemas gerais de gerenciamento de saúde e segurança 
no trabalho é realizada ao menos anualmente. 0 1 2 3 4 5 

Some a pontuação dada aos itens que compõe o elemento principal 
"Avaliação", divida por 4 e coloque ao lado o valor correspondente.  

Subtotal de Planejamento e Avaliação  

Subtotal Máximo Possível 10 

Comentários  

 

SÍNTESE GERAL 

 
Pontuação 

(0 a 100) 

Refletindo sobre seu conhecimento com relação à organização, utilize seu julgamento 

profissional para atribuir uma pontuação geral (entre 0 e 100) para o sistema de saúde e 

segurança no trabalho. 
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QUESTIONÁRIO SOBRE AS DIMENSÕES DE SEGURANÇA CORPORATIVA 

 

SEÇÃO 8 - SÍNTESE DA PONTUAÇÃO 

 

Dimensão do Elemento Principal  

 

<SUA 

EMPRESA> 

Subtotal 

Máximo possível 

subtotal 

Liderança e Gerenciamento  20 

Antecipação, Prevenção, Detecção e Controle de Riscos  20 

Gerenciamento de Acidentes e Prevenção de Incapacidades  10 

Treinamento em Saúde e Segurança  10 

Participação dos Trabalhadores  15 

Administração e Supervisão  15 

Planejamento e Avaliação  10 

 

PONTUAÇÃO TOTAL 

 

 100 

 

 

 
 

 

A tradução e adaptação cultural deste questionário foi autorizada pela T.H. Chan School of Public Health 

Center for Work, Health and Well-being. Sua versão original pode ser encontrada no seguinte endereço 

eletrônico: 

http://centerforworkhealth.sph.harvard.edu/sites/default/files/safewell_guidelines/Dimensions%20of%20Inte

gration%20for%20website3-10.pdf 

 


